
Algemene voorwaarden van De Eerste Schakel, te Dordrecht

Artikel 1: Toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle verkopen en opdrachten,
en de afhandeling daarvan door De Eerste Schakel, gevestigd te Dordrecht.
De wederpartij wordt hierna aangeduid als “koper”, ook indien De Eerste Schakel
een andere prestatie dan levering van een zaak moet verrichten. Eventueel door
koper gepresenteerde voorwaarden worden nadrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 2: Prijs, betaling en zekerheid
1. De door De Eerste Schakel opgegeven prijzen, als mede de overeengekomen
prijzen zijn, tenzij het tegendeel wordt overeengekomen, exclusief de verschuldigde
omzetbelasting en overige op de prestatie drukkende belastingen.
2. Betaling van de door De Eerste Schakel uit te zenden facturen dient, tenzij anders
overeengekomen, te geschieden binnen 14 dagen na hun dagtekening. Indien de
koper niet binnen deze termijn betaalt raakt hij van rechtswegen in verzuim en wordt
hij over het factuurbedrag vanaf de 15e dag na factuurdatum de wettelijke rente als
bedoeld in artikel 6:119a BW verschuldigd.
3. Indien de koper niet betaalt en De Eerste Schakel de zaak aan een derde in
handen geeft is de koper ter zake de buitengerechtelijke en gerechtelijke
bemoeiingen van die derde de door die derde in rekening te brengen beloning
verschuldigd, voor zover redelijk, vermeerderd met de door die derde bij anderen te
maken kosten van exploiten en griffierechten.
4. De Eerste Schakel heeft het recht om bij het aangaan van de overeenkomst het
stellen van zekerheid te verlangen. Voorts heeft De Eerste Schakel het recht om
tijdens de uitvoering van de overeenkomst (aanvullende) zekerheid te verlangen
indien zij zodanige aanwijzingen verkrijgt dat zij redelijkerwijze aan een perfecte
nakoming door de koper van zijn verplichtingen mag twijfelen.
Daarvan is in ieder geval sprake indien de koper, ondanks ingebrekestelling, niet
aan een van zijn betalingsverplichtingen voldoet.

Artikel 3: Levering
1.Tenzij anders is overeengekomen geschiedt levering van goederen zo spoedig
mogelijk na aankoop opdracht aan De Eerste Schakel via een ondertekende
schriftelijke offerte of aankoopopdracht via een email bevestiging.
2. Overeengekomen levertermijnen zijn, tenzij schriftelijk het tegendeel wordt
overeengekomen, niet fataal. De Eerste Schakel raakt pas in verzuim doordat zij
door de koper schriftelijk in gebreke wordt gesteld, waarbij aan haar een in overleg
met haar te bepalen termijn wordt gesteld om alsnog na te komen en nakoming
binnen die termijn uit blijft.

Artikel 4: Eigendomsvoorbehoud
Alle leveringen geschieden onder eigendomsvoorbehoud. De Eerste Schakel
behoudt de eigendom van de op grond van welke overeenkomst dan ook aan de
koper uitgeleverde en uit te leveren zaken, totdat de koper:
a. de prijs van al die zaken, vermeerderd met verschuldigde rente en kosten, volledig
heeft voldaan,
b. alle vorderingen heeft voldaan ter zake van werkzaamheden die De Eerste
Schakel ten behoeve van hem verricht of zal verrichten in het kader van de
desbetreffende overeenkomsten en,
c. de vorderingen heeft voldaan die De Eerste Schakel op hem verkrijgt indien hij
tekort schiet in de nakoming van de hiervoor bedoelde verplichtingen.

Artikel 5: Opvolging van meegeleverde gebruiksaanwijzingen en
voorzorgsmaatregelen voor een veilig gebruik
1. De koper dient alle in redelijkheid van hem te verwachten inspanningen te leveren
om er voor te zorgen dat de door De Eerste Schakel te leveren apparatuur door hem
en zijn personeelsleden wordt gebruikt met inachtneming van de bijgesloten
gebruikshandleidingen en ook overigens het nodige te doen, waaronder het geven
van informatie, ten einde een veilig gebruik van de door De Eerste Schakel te
leveren apparatuur te waarborgen.
2. De koper van De Eerste Schakel draagt er zorg voor dat zijn personeel en overige
derden worden geïnformeerd met betrekking tot een veilig en deskundig gebruik van
de door De Eerste Schakel te leveren apparatuur.

Artikel 6: Omgaan met en gebruik van de in het apparaat opgeslagen data
1. gegevens die opgeslagen zijn in de geleverde zaak of op bijgeleverde materialen
als geheugenkaarten, mogen nooit door de koper zelf verwijderd worden. De koper
is verplicht er op toe te zien dat derden data niet verwijderen. Verwijdering van
gegevens kan slechts door De Eerste Schakel geschieden.
2. op verzoek van de koper, de patiënt of de behandelend specialist zullen de
betreffende gegevens worden overhandigd aan de behandelend specialist.
3. Gegevens die opgeslagen zijn in de geleverde zaak of op bijgeleverde materialen
mogen te allen tijde door De Eerste Schakel worden gebruikt voor geanonimiseerde
statistisch onderzoek door belanghebbende partijen.

Artikel 7. Klachten en informatieverplichtingen van de koper
1. De koper dient  de ontvangen zaken onverwijld na aflevering te controleren op
hoeveelheid en uiterlijk waarneembare gebreken. Indien er uiterlijk waarneembare
gebreken blijken, dan wel de hoeveelheid afgeleverde zaken niet overeenkomt met
de op het vervoersdocument aangegeven of overeengekomen hoeveelheid, dient
koper een aantekening op het vervoersdocument te maken. Indien een in deze
alinea benoemd gebrek blijkt, dient de koper De Eerste Schakel binnen vijf
werkdagen na ontvangst van de zaak daarvan op de hoogte te stellen.
2. De koper dient voorts zo spoedig mogelijk een onderzoek in te stellen naar de niet
in alinea 1 van dit artikel genoemde gebreken. Verkoper verwacht in ieder geval van
de koper, en de koper is daartoe verplicht, dat hij de zaak op gebreken onderzoekt
en, indien een gebrek blijkt, onder opgave van redenen bij verkoper protesteert
voordat hij de zaak in gebruik neemt, en wel zodanig tijdig dat de verkoper de
gelegenheid heeft om naar eigen inzicht en keuze het gebrek te herstellen, dan wel
een zaak te leveren voordat deze in gebruik wordt genomen. Van in gebruikneming
is sprake zodra de zaak is uitgepakt en geïnstalleerd om in voorkomend geval dienst
te doen. Indien de koper de zaak heeft gekocht met de bedoeling om deze aan
derden door te leveren, verwacht verkoper, en is koper daartoe verplicht, dat het
onderzoek naar de deugdelijkheid van het gekochte in ieder geval plaatsvindt, en dat
koper zo nodig bij verkoper protesteert, voordat de verkochte zaak aan de afnemer
van de koper wordt geleverd.

3. Mocht, ondanks het in de twee vorige leden verlangde onderzoek, tijdens het gebruik
gebreken blijken, die in geen geval in het kader van het in de vorige twee leden van dit artikel
verlangde onderzoek konden worden ontdekt, dient de koper verkoper onverwijld van het
gebrek op de hoogte te stellen en, eveneens onverwijld, in overleg met verkoper de nodige
maatregelen te nemen, teneinde gezondheidsschade, en overige schade, te beperken of uit te
sluiten. Indien de koper van zijn afnemer een klacht ontvangt dient hij eveneens, in overleg met
die afnemer en met verkoper, het nodige te doen om gezondheidsschade, en overige schade te
beperken of uit te sluiten, en de door zijn afnemer gemelde gebreken onverwijld door te
geleiden naar verkoper.
4. Steeds is de koper verplicht om indien de door verkoper verkochte zaak een foutsignaal geeft,
onverwijld met verkoper contact op te nemen en, indien het apparaat een foutcode laat zien, die
foutcode aan verkoper door te geven. De koper is verplicht om de instructies van verkoper op te
volgen.

Artikel 8: Aansprakelijkheid
1. Verkoper is slechts aansprakelijk voor schade geleden door koper en diens afnemers c.q.
gebruikers, die het rechtstreeks en uitsluitend gevolg is van een aan verkoper toe te rekenen
tekortkoming, met dien verstande dat voor vergoeding alleen in aanmerking komt die schade,
waartegen verkoper verzekerd is dan wel redelijkerwijs, gezien de in de branche geldende
gebruiken, verzekerd had behoren te zijn. Daarbij moeten de volgende beperkingen in acht
genomen worden;
2. Niet voor vergoeding in aanmerking komt gevolgschade, bedrijfsschade, verlies van
inkomsten en dergelijke, door welke oorzaak ook ontstaan.
3. Voor schade veroorzaakt door opzet of grove schuld van derden is verkoper nimmer
aansprakelijk.
4. Indien de assuradeur van verkoper, om welke reden dan ook, niet tot uitkering overgaat, zal
de aansprakelijkheid van verkoper te allen tijde worden beperkt tot ten hoogste de
factuurwaarde van het betreffende product of dienst exclusief BTW.
5. Verkoper is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuiste informatie verstrekking
door of namens koper.
6. De aansprakelijkheid van verkoper vervalt eveneens indien schade optreedt als gevolg van
strijdig handelen met de garantiebepalingen, zoals opgenomen in artikel 9.3 van deze algemene
voorwaarden.
7. De uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid zoals in dit artikel vermeld, worden
evenzeer bedongen voor en ten behoeve van ondergeschikten van koper en ieder ander die de
geleverde zaak in gebruik neemt.

Artikel 9: Garantiebepalingen
1. De garantietermijn bedraagt afhankelijk van het product zes maanden tot zeven jaar na
levering door verkoper van de zaken aan koper, tenzij door verkoper en koper schriftelijk een
andere termijn is overeengekomen.
2. Eventuele gebreken dienen binnen 14 dagen na het aan de dag treden ervan door koper aan
verkoper te worden gemeld, onder de opgave van de aard van het gebrek evenals de
omstandigheden, waaronder het gebrek zich heeft geopenbaard. Verkoper zal dan kiezen of zij
de zaken herstelt of dat zij de defecte zaken vervangt. Zulks zonder enige verdere
verplichtingen of schadevergoeding.
3. De aanspraken van koper op garantie vervallen indien:
- sprake is van slijtage van het materiaal
- sprake is van gebreken, veroorzaakt door zaken of nalatigheid van anderen dan verkoper
- de gebruiksaanwijzing en/of de onderhoudsvoorschriften niet of onvoldoende zijn opgevolgd
- sprake is van reparatiepogingen van koper die niet eerst schriftelijk zijn goedgekeurd door
verkoper
4. Zaken of onderdelen daarvan, die als gevolg van garantie of als gevolg van een
reparatieopdracht worden vervangen, worden daardoor het eigendom van verkoper.

Artikel 10: Overmacht en ontbinding
1. Naast hetgeen de wet als overmacht beschouwt, gelden als zodanig ziekte van werknemers
of hulppersonen van verkoper, indien er voor zover het gaat om werknemers of hulppersonen
die bij de verkoop of aflevering van de betrokken zaak of het uitvoeren van de opdracht zijn
betrokken, staking en/of wanprestatie en/of overmacht aan de zijde van haar leveranciers,
vervoerders, stagnatie in het verkeer, natuurgeweld, oorlog of mobilisatie, belemmerende
maatregelen van enige overheid, brand en andere ongevallen in haar bedrijf evenals overige
omstandigheden die de uitvoering van de overeenkomst belemmeren, een en ander voor zover
als gevolg daarvan de (verdere) uitvoering van de overeenkomst redelijkerwijs niet van verkoper
kan worden verlangd.
2. Indien koper niet, niet behoorlijk of niet tijdig aan enige verplichting, welke voor hem uit de
overeenkomst mocht vloeien, voldoet, evenals in geval van faillissement, surseance van
betaling, onder curatelen stelling van koper of stillegging of liquidatie van diens bedrijf, is
verkoper te hare keuze gerechtigd, zonder enige verplichting tot schadevergoeding en
onverminderd de verkoper verder toekomende rechten, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk
te ontbinden, dan wel de (verdere) uitvoering van de overeenkomst op te schorten. Verkoper is
in die gevallen voorts gerechtigd onmiddellijk voldoening van het haar toekomende te vorderen.

Artikel 11: Toepasselijk recht en bevoegde rechter
1. Op alle overeenkomsten die verkoper sluit is het Nederlands Recht van toepassing met
uitsluiting van, indien anders van toepassing, het Verdrag der Verenigde Naties inzake
internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken.
2. Alle geschillen tussen partijen met betrekking tot rechtsbetrekkingen waarop deze Algemene
Voorwaarden van toepassing zijn, zullen in eerste aanleg ter beslissing aanhangig worden
gemaakt bij de Rechtbank te Dordrecht, Nederland.

Deze Algemene Voorwaarden zijn vastgesteld op 12 januari 2011 te Dordrecht en zijn
gedeponeerd bij voorwaarden.net


